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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

SERVICIO DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS
ORGANO INTERNO DE CONTROL

El Municipio de Emiliano Zapata, Hidalgo, a través del Organo Interno de Control, en cumplimiento a lo
dispuesto por la normativa en materia de proteccion de datos personales, informa lo siguiente:

DENOMINACION DEL RESPONSABLE

El municipio de Emiliano Zapata, Hidalgo, a través del Organo Interno de Control, es el responsable del
tratamiento de los datos personales que nos proporcione.

DOMICILIO DEL RESPONSABLE

Palacio Municipal, Calle 5 de Mayo esquina con Benito Juirez s/n, Colonia Centro, Emiliano Zapata,
Hidalgo, C.P. 43960.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

-

Los datos personales que se recaben seran utilizados para las siguientes finalidades:

*  Recibir, registrar y dar tramite a quejas y denuncias presentadas por la ciudadania o servidores piblicos.
*  Integrar los expedientes administrativos correspondientes.

* Investigar presuntas faltas administrativas o actos de corrupcion.

*  Realizar actuaciones, diligencias y procedimientos derivados de las quejas o denuncias.

*  Identificar y, en su caso, contactar al denunciante para dar seguimiento a su asunto.

*  Garantizar el derecho de audiencia y debido proceso de las partes involucradas.

*  Emitir resoluciones o determinaciones conforme a la normatividad aplicable.

*  Dar vista a autoridades competentes cuando asi corresponda.

* Elaborar informes, estadisticas y reportes administrativos.

*  Cumplir con obligaciones legales en materia de control interno, fiscalizacion, transparencia y rendicién de
cuentas.

DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO
Para el cumplimiento de las finalidades sefialadas, se podran recabar los siguientes datos personales:

* Nombre completo del denunciante o quejoso (en su caso).
®*  Domicilio.
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*  Numero telefénico de contacto.

= Correo electronico.

= Identificacion oficial (en su caso).

=  Firma.

=  Datos de las personas involucradas en los hechos denunciados.
=  Narracion de los hechos.

*  Documentos o pruebas aportadas.

Se informa que, en algunos casos, podran recabarse datos personales sensibles, tales como:

* Informacion relacionada con presuntas conductas irregulares.
* Datos que pudieran afectar la esfera juridica o reputacion de las personas involucradas.

Dichos datos seran tratados bajo estrictas medidas de seguridad, confidencialidad y proteccion, conforme
a la normatividad aplicable.

FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en las siguientes disposiciones:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 6,14,16y 109.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. :

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Hidalgo.

Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo.

Demas disposiciones legales y administrativas aplicables en materia de control interno, fiscalizacion y
combate a la corrupcion.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Se informa que los datos personales recabados podran ser transferidos a autoridades competentes, tales
como organos de fiscalizacion, autoridades administrativas, investigadoras o jurisdiccionales, cuando sea
necesario para la investigacion, substanciacién o resolucién de procedimientos, o cuando exista una
obligacion legal.

Dichas transferencias no requeriran del consentimiento del titular cuando se encuentren previstas en la
legislacion aplicable.

PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES

Los datos personales proporcionados serdn conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades para las cuales fueron recabados, asi como para la integracion, substanciacion y resolucion de
los procedimientos administrativos correspondientes. Posteriormente, seran resguardados conforme a los
plazos establecidos en el catalogo de disposicion documental y la normativa archivistica aplicable.
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MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de su
informacion personal cuando esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); solicitar la
eliminacion de sus datos personales de nuestros registros o bases de datos cuando considere que su
tratamiento no se apega a lo dispuesto en la normatividad (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos (Oposicion).

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted podré presentar su solicitud ante la Unidad de
Transparencia del Municipio de Emiliano Zapata, Hidalgo, ubicada en Palacio Municipal, Calle 5 de
Mayo esquina con Benito Judrez s/n, Colonia Centro, Emiliano Zapata, Hidalgo, C.P. 43960, o a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia en la siguiente direccion electronica:

.

La solicitud debera cumplir con los requisitos establecidos en la legislacion aplicable en materia de
proteccién de datos personales.

DATOS DE CONTACTO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Unidad de Transparencia del Municipio de Emiliano Zapata, Hidalgo, Domicilio: Palacio Municipal, Calle
5 de Mayo esquina con Benito Juarez s/n, Colonia Centro, Emiliano Zapata, Hidalgo, C.P. 43960, Horario
de atencion: lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas. Correo electronico institucional:

transparencia@em ilianoz.gob.mx

SITIO DONDE PODRA CONSULTAR EL AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

El av.is.o fie privacidad simplificado podré ser consultado en las oficinas del Organo Interno de Control del
Municipio de Emiliano Zapata, Hidalgo.
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El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades administrativas o por otras causas.
Cualquier modificacion sera dada a conocer a través de la pagina web oficial del municipio:

ELABORADO P

Av. 5 de Mayo esquina Benito Juirez Col. Centro
C.P. 43960 Municipio Emiliano Zapata, Hidalgo.

Tel. 748 915 0179
www.emilianoz.gob.mx




